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compiti del PQA

l PQ è una struttura interna dell’Ateneo con funzioni di promozione della cultura della qualità nell’Ateneo, di 
consulenza agli organi di governo dell’Ateneo sulle tematiche dell’AQ, di sorveglianza e monitoraggio dei 
processi di AQ, di promozione del miglioramento continuo della qualità e supporto alle strutture dell’Ateneo 
nella gestione dei processi per l’AQ. Le competenze attribuite al PQ dal documento AVA possono essere così 
sintetizzate: 

• consulenza agli organi di governo dell’Ateneo ai fini della definizione e dell’aggiornamento della politica 
per l’AQ e dell’organizzazione per la formazione e la ricerca e per la loro AQ; 

• definizione e aggiornamento degli strumenti per l’attuazione della politica per l’AQ dell’Ateneo, con 
particolare riferimento alla definizione e all’aggiornamento dell’organizzazione (processi e struttura 
organizzativa) per l’AQ della formazione dei CdS e della ricerca dei Dipartimenti; 

• organizzazione e gestione delle attività di formazione del personale coinvolto nell’AQ della formazione e 
della ricerca (in particolare organi di gestione dei CdS e dei Dipartimenti e CPDS); 

• sorveglianza e monitoraggio del regolare e adeguato svolgimento delle procedure di AQ per le attività di 
formazione (con particolare riferimento alla rilevazione delle opinioni degli studenti, dei laureandi e dei 
laureati, al periodico aggiornamento delle informazioni contenute nella SUA-CdS, alle attività periodiche 
di riesame dei CdS e all’efficacia delle azioni correttive e di miglioramento) e di ricerca (con particolare 
riferimento al periodico aggiornamento delle informazioni contenute nella SUA-RD), in conformità a 
quanto programmato e dichiarato, e promozione del miglioramento della qualità della formazione e della 
ricerca; 

• supporto ai CdS e ai Dipartimenti (e alle eventuali Strutture di raccordo) per le attività comuni; 
• supporto alla gestione dei flussi informativi e documentali relativi all’assicurazione della qualità con 

particolare attenzione a quelli da e verso organi di governo dell’Ateneo, NV, Commissioni Paritetiche 
Docenti-Studenti, Dipartimenti e CdS. 

Gli interlocutori del PQ all’interno dell’Ateneo sono gli Organi di Governo dell’Ateneo per le funzioni di 
consulenza e le strutture didattiche e di ricerca (CdS, Dipartimenti ed eventuali Strutture di raccordo) per le 
funzioni di sorveglianza e monitoraggio, di promozione del miglioramento continuo della qualità e di supporto 
all’organizzazione della AQ.
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sito web del PQA di UniDAV
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attività svolte dal PQA UniDAV: da dicembre 2019 ad oggi maggio 2021

1. Attività di monitoraggio 
a. Monitoraggio SUA-CdS_L-1 
b. Monitoraggio SUA-CdS_L-18 
c. Monitoraggio Docenti 
d. Monitoraggio Studenti 
e. Suggerimenti e stimoli alla governance di ateneo (formali e informali) 

2. Linee Guida 
a. Redazione SUA-CdS 2020 Quadri “Qualità” 
b. Redazione del syllabus (Scheda di Insegnamento) 
c. Consultazione delle Organizzazioni Rappresentative della Produzione, dei 

Servizi e delle Professioni 
d. Compilazione della SMA 

3. Incontri formativi/informativi 
a. Assicurazione della qualità nel sistema AVA 2.0 (19 feb 2020) 
b. Programmazione delle relazioni tra gli Organi di UniDAV (3 set 2020) 
c. Visita di Accreditamento Periodico presso UniDAV (26 nov 2020) 
d. Audizione del Presidente del PQA da parte del SA (3 mag 2021) 

4. Altri documenti 
a. Considerazioni sulle valutazioni CEV per l’istituzione di Nuovi Corsi 
b. SAQA UniDAV rev 03 1 settembre 2020 
c. SAQAT UniDAV



prof. paolo sacchetta 
PQA – università telematica «Leonardo da Vinci»

6

Audizione del Presidente del Presidio della Qualità di Ateneo presentazione del Sistema di Assicurazione della Qualità di Ateneo Telematico

SAQAT
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Struttura organizzativa del Sistema di Assicurazione della Qualità di Ateneo Telematico
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Ciclo dell’Assicurazione della Qualità della didattica
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Gli attori del sistema di Assicurazione della Qualità di ateneo telematico

• Il Presidente del Consiglio di Amministrazione 
• Il Re4ore 
• Il Senato Accademico 
• Il Consiglio di Amministrazione  
• Il Dire4ore Generale 
• Il Collegio dei Revisori 
• Il Nucleo di Valutazione 
• Il Presidio della Qualità di Ateneo (PQA)  
• La Commissione PariteBca DocenB StudenB (CPDS) 
• Il Corso di Laurea
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Processi di gestione per l’Assicurazione della Qualità e flussi documentali: DIDATTICA1
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Processi di gestione per l’Assicurazione della Qualità e flussi documentali: DIDATTICA2
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Processi di gestione per l’Assicurazione della Qualità e flussi documentali: DIDATTICA3
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Processi di gestione per l’Assicurazione della Qualità e flussi documentali: DIDATTICA4
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Processi di gestione per l’Assicurazione della Qualità e flussi documentali: DIDATTICA5
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Processi di gestione per l’Assicurazione della Qualità e flussi documentali: DIDATTICA8
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Processi di gestione per l’Assicurazione della Qualità e flussi documentali: NuV e PQA
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Monitoraggio, analisi e revisione del Sistema AQ di Ateneo Telematico 

Il SAQAT UniDAV è ogge1o di monitoraggio e di revisione  con:nua ed è quindi 
aperto ai necessari aggiornamen:, anche in virtù dell’analisi dei da: raccol: e 
condivisi dalle stru1ure responsabili di AQ. 
Il NuV e PQA, vista la complementarietà delle loro diverse funzioni, 
interagiscono nella definizione dei criteri e delle modalità dei processi interni di 
AQ e nel controllo dell’efficacia degli interven: di miglioramento. A tal fine, il 
PQA e il NuV mantengono contaK regolari a1raverso incontri programma:, 
almeno due volte l’anno prevedendo, in almeno uno di ques: incontri, il 
riesame del SAQAT da cui discende l’aggiornamento del rela:vo documento in 
vista della sua approvazione da parte degli Organi di Ateneo. 
In par:colare il PQA redige il SAQAT, a seguito di una revisione accurata, 
condivisa con il NuV, lo presenta al Senato per l’approvazione e lo condivide in 
un momento di presentazione/formazione a tu1a la stru1ura.
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fine

impegniamoci tutti e ci riusciremo… 


